MAZDA
BASES DE CONCURSO
“Concurso RRSS entradas Chile Open 2025

1. Compaiia Organizadora

El siguiente concurso es organizado por Importadora y Distribuidora Alameda SpA, RUT
93.061.000-3, con domicilio en Avenida Américo Vespucio N°1842, Quilicura, en adelante
también “IDA” o el “Organizador”, para la marca Mazda.

El Organizador ha establecido las presentes bases de concurso (en adelante, las “Bases”) para
el Concurso denominado “Concurso RRSS entradas Chile Open 2025” (en adelante el
“Concurso”), el que se realizara mediante un sorteo aleatorio entre todas aquellas personas
que cumplan con las condiciones de participacion que se informen los dias 11y 24 de febrero
de 2025, en las plataformas Instagram y Facebook de Mazda Chile.

2. Aceptacioén de las Bases

Toda persona que participe en el Concurso, “Participante”, acepta todas y cada una de las
disposiciones descritas en las presentes Bases, las que se encontraran a disposicion del
publico en www.mazda.cl

3. Concurso

Los dias 11y 24 de febrero 2025, en las plataformas Instagram y Facebook de Mazda Chile,
se publicara a través de un post el presente Concurso, invitando a los participantes
a concursar por:

- 2 entradas individuales por ganador para asistir a un dia de Chile Open 2025 a realizarse
entre los dias 24 de febrero al 2 de marzo en San Carlos de Apoquindo.

- Sera 1 ganador por dia de partidos entre esas fechas

- No podrén elegir el dia de las entradas, se asignaran de manera aleatoria.

El concurso consiste en (lo que se informara en el respectivo post):

- Seguir a las cuentas Facebook e Instagram de Mazda Chile.

- Los seguidores de la cuenta Mazda Chile @mazdachile (Instagram) y @MazdaChile
(Facebook) deberian comentar los post que se publicaran los dias 11 y 24 de febrero de
2025 con la comunicacion del Concurso.

- Solo se aceptara un comentario por seguidor y por plataforma. De haber comentado el
seguidor en ambas plataformas sélo se considerara uno de los comentarios dentro de la
base de potenciales ganadores.

- Todos los participantes que cumplan con la mecanica del Concurso podran participar del
sorteo y entre ellos se escogera a los ganadores.



- Los ganadores se anunciaran mediante stories y contactados por mensaje directo de
Instagram o Facebook para solicitar nombre, correo y teléfono para gestionar la entrega
de las 2 entradas individuales por ganador.

- Los ganadores seran escogidos al azar y no podran elegir dia de asistencia a los partidos,
el que serd asignado aleatoriamente.

El concurso se encontrard vigente en las siguientes fechas:

- Paraentradas desde el 24 de febrero a 1 de marzo la vigencia del concurso es desde el
11 de febrero hasta 18 de febrero (6 ganadores)

- Para entradas del dia 2 de marzo la vigencia del concurso es desde el 24 de febrero
hasta 28 de febrero (1 ganador)

4. Participacion

Podran participar en el Concurso las personas que cumplan con todas y cada una de las
siguientes condiciones (“Condiciones™):

a) Ser persona natural con domicilio y residencia en Chile. La residencia debera
acreditarse con la respectiva cédula de identidad.
b) Tener dieciocho (18) afios 0 mas.
c) Haber visto el post del Concurso y seguir los pasos nombrados en “Concurso”.
d) No encontrarse en alguna de las siguientes situaciones:
i.  Ser trabajador del Organizador ni de ninguna persona relacionada a éste, ni de
las agencias de promocién del Organizador;
ii.  Haber participado, a cualquier titulo, en la preparacién del Concurso;
iii.  Ser el notario publico que intervenga en este Concurso o el personal de su
notaria; ni
iv.  Losconyuges, hijos, padres, cargas familiares y las demas personas que vivan
a expensas de las personas indicadas en los numerales anteriores.

El cumplimiento de las condiciones sefialadas deberé concretarse durante toda la duracion
del Concurso y hasta la entrega del Premio inclusive, los que serdn verificadas por el
Organizador, quedando cada Participante obligado a proporcionar toda aquella informacion
veraz y oportuna que el Organizador solicite con tal fin. EI Organizador queda autorizado
para, a su juicio exclusivo, excluir en cualquier tiempo del Concurso a aquellas personas que
no cumplan con las Condiciones necesarias para ser Participante o no cumplan con las Bases.

5. Duracién

El concurso se encontrara vigente en las siguientes fechas:

- Paraentradas desde el 24 de febrero a 1 de marzo la vigencia del concurso es desde el
11 de febrero hasta 18 de febrero (6 ganadores)



- Para entradas del dia 2 de marzo la vigencia del concurso es desde el 24 de febrero
hasta 28 de febrero (1 ganador)

6. Premio

Seran 7 ganadores en total quienes ganaran 2 entradas generales individuales por ganador
para asistir a los partidos Chile Open 2025 a realizarse en San Carlos de Apoquindo y los
ganadores no podran elegir el dia de las entradas, se asignaran de manera aleatoria.

El premio no es canjeable por dinero en efectivo ni por ninguna otra especie de valor similar.
La responsabilidad del Organizador finaliza con la puesta a disposicion del Premio asignado
al ganador respectivo y bajo ningun concepto deberad responder o reintegrar al ganador
cualquier costo y/o gasto en que éste incurra con razén de su participacion en el Concurso,

retiro del premio o utilizacion de este, ni por cualquier otra causa.

7. Seleccion del Ganador y entrega del premio

La seleccion de los ganadores se realizara los siguientes dias dependiendo del concurso:

- Paraentradas desde el 24 de febrero a 1 de marzo la seleccién y comunicacion seré el
18 de febrero
- Para entradas del dia 2 de marzo la seleccion y comunicacion seré el 28 de febrero

Ambas selecciones se haran a las 12:00 horas, en las oficinas del Organizador, ubicadas en
Av. Américo Vespucio 1842, Quilicura. Quienes resulten ganadores seran notificados a
través de inbox (mensaje interno) el mismo dia de la seleccion y deberd confirmar la
aceptacion del premio en un plazo maximo de 4 horas. Si no se realiza la confirmacion dentro
del plazo indicado, se entendera que la seleccion del ganador en particular queda desierta,
pudiendo el Organizador, a su discrecion, seleccionar un nuevo ganador. Asimismo, se deja
constancia que el Organizador podra declarar desierta la seleccion, en caso de verificarse que
el ganador no retne las condiciones de participacion establecidas en estas Bases.

La eleccién de los ganadores se comunicard a través de storie al publico general en las
plataformas Instagram y Facebook de Mazda Chile, y la notificacién a los ganadores sera
solo a través de mensaje directo.

No podran ser objeto de cuestionamiento, siempre que se encuentren debidamente fundadas
y comunicadas: (i) la decision final que designe a los ganadores; (ii) el criterio utilizado para
elegir a los ganadores; (iii) la no expresion de fundamentos o explicaciones para la
designacion de los ganadores; y (iv) cualquier otra decisién que pueda tomar el Organizador
para llevar adelante este Concurso.



Una vez aceptado el premio, las entradas se enviaran a través de mensaje directo de Instagram
o0 Facebook al ganador respectivo. Se remitiran 2 entradas generales (una para cada persona).
No transferibles a terceros, para ser utilizadas el dia que indique en la entrada.

8. Datos Personales y Derechos Cedidos

Los datos personales facilitados por los Participantes seran almacenados por el Organizador
0 aquellas terceras personas naturales o juridicas a las que el Organizador pueda autorizar
conforma a su politica de Privacidad y Tratamiento de Datos publicada en www.mazda.cl
(en adelante, “Terceros”), siendo utilizados para la gestion del presente Concurso, asi como
también para fines comerciales y publicitario posteriores del Organizador, siempre dentro de
lo establecido en su politica de Privacidad y Tratamiento de Datos, aceptando los
Participantes conforme a la referida politica, la posibilidad de recibir comunicaciones futuras
sobre los productos o servicios del Organizador, promociones y ofertas, incluso por via
electronica y/o marketing directo.

Los Participantes permitirdn que el Organizador o terceros les saquen fotos, hagan filmes y
produzcan otros materiales relacionados al Concurso sin tener por ello derecho a
compensacion alguna. Los Participantes autorizan al Organizador, asi como a Terceros, a
explotar y utilizar todas las iméagenes, o partes de estas, en las que los Participantes aparecen,
asi como laimagen, voz, nombre, biografia y otros derechos de los Participantes (en adelante,
“Derechos Cedidos”), sin derecho a contraprestacion o indemnizacion alguna. Los
Participantes declaran que su autorizacion no tiene limitacion de ninguna clase, por lo que
los Participantes establecen que el Organizador o los Terceros podran utilizar los Derechos
Cedidos en todos los paises donde el Organizador tenga presencia en América (del norte,
central, sur o caribe), por un plazo de diez (10) afios, para la totalidad de usos que puedan
tener los Derechos Cedidos, incluso de explotacién comercial, en todos los medios técnicos
conocidos en la actualidad y los que pudieran desarrollarse en el futuro y para cualquier
aplicacion y motivo.

9. Condiciones Generales

1. La participacién en el Concurso implica el conocimiento y aceptacion de estas Bases
y de los requisitos de participacion que han sido debidamente informados. El
Organizador podra modificar, ampliar y/o aclarar estas Bases 0 suspender,
descontinuar o declarar desierto el Concurso, en cualquier tiempo, decision que seréd
fundada y debidamente comunicada a los Participantes. Toda determinacion que
efectue el Organizador en relacion con el Concurso sera final y concluyente.

2. Seran consideradas invalidas todas aquellas "Participaciones"” de usuarios registrados
con datos falsos, inexactos y/o incompletos.

3. El Organizador inhabilitara a cualquier Participante o Potencial Ganador que haya
realizado conductas fraudulentas en contra de los mecanismos de participacion.
Asimismo, si se detectare el uso de algun sistema informatico fraudulento y/o robot,
el Organizador tendré la facultad de analizar la conducta fraudulenta a través de los
técnicos y peritos que considere pertinente e inhabilitar al Participante en cuestion.
No se aceptaran reclamos de los Participantes por problemas de conexion en sus



equipos informatica o por malos servicios proporcionados por terceros
(internet/telefonia), que imposibiliten la participacion en el Concurso, de acuerdo con
las condiciones establecidas.

Ante cualquier discrepancia respecto a la aplicacion de estas Bases o a la
implementacion del Concurso, primara la interpretacion fundada y debidamente
comunicada del Organizador.

El Organizador podra modificar, complementar o rectificar en cualquier momento las
presentes Bases, lo cual habra de ser una decision fundada y debidamente comunicada
en su pagina web www.mazda.cl

En el caso que el Organizador o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente
al presente Concurso detecte cualquier anomalia o sospeche que un Participante esté
impidiendo el normal desarrollo del Concurso, ya sea tratando de perjudicar a los
demas participantes o tratando de beneficiarse a si mismo o incumpliendo de
cualquier otra forma las Bases, podré de forma unilateral eliminar la participacion del
Participante en cuestion, lo que sera debidamente respaldado.

El Organizador no se responsabiliza por lesiones corporales o perjuicio material
indirecto que pudieran sufrir los Participantes y/o terceros, con motivo o con ocasion
de su participacion y/o retiro del premio y/o utilizacion de este una vez que este haya
sido entregado. Los Participantes eximen expresamente al Organizador de toda
responsabilidad ocasionada por cualquier dafio o perjuicio sufrido, proveniente del
caso fortuito o de fuerza mayor, hechos de terceros y/o cualquier responsabilidad que
no resultare imputable al Organizador en forma directa.

El Organizador podra establecer y pronunciarse sobre aquellas situaciones o
circunstancias que no estén expresamente previstas en las Bases, reservandose
asimismo el derecho de poner término, suspender o modificar el Concurso por
circunstancias no previstas que sean ajenas a la voluntad del Organizador,
aclarandose que cualquiera de dichas situaciones se ajustard de acuerdo con lo
establecido en la legislacion vigente en la materia y sera debidamente comunicado a
los Participantes.

Un ejemplar de estas Bases estara a disposicion del publico en general en la pagina
web del Organizador www.mazda.cl y podra, a su exclusivo criterio, protocolizarlas
en la notaria de Santiago de don Wladimir Schramm Lépez.

Santiago, 11 de febrero del 2025
Importadora y Distribuidora Alameda SpA
Mazda Chile


http://www.mazda.cl/

